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ПРАВИТЕЛЬСТВО   ЧУКОТСКОГО  АВТОНОМНОГО  ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	 
	№
	  
	г. Анадырь


	Об утверждении административного регламента Департамента промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа по предоставлению  государственной услуги «Организация и проведение государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий»


 
В соответствии с Положением о Департаменте промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа, утвержденным Постановлением Правительства Чукотского автономного округа от 16 декабря 2008 года № 220, Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», Правительство Чукотского автономного округа 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Административный регламент Департамента промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа по предоставлению  государственной услуги «Организация и проведение государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий».

2. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на Департамент промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа (Васильев В.Н.).
Председатель Правительства

              Р.В. Копин


                           

Лист согласования

к проекту постановления Правительства Чукотского автономного округа «Об утверждении Административного регламента Департамента промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа по предоставлению  государственной услуги «Организация и проведение государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий»
	Подготовлено:                                                                

Согласовано:


	Т.Д. Логожа
В.Н. Васильев 

А.В. Крупин

А.В. Ветлянский 

  А. П. Медведева

О.В. Коновалова

Л.Э. Горенштейн



	Разослано: дело,  ГГПУ, ОУ, Департамент промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа, Прокуратура Чукотского автономного округа, Управление Министерства юстиции  Российской Федерации по Магаданской области и Чукотскому автономному округу, Дума Чукотского автономного округа,  Счетная палата Чукотского автономного округа, Центр специальной связи и информации Федеральной службы охраны Российской Федерации в Магаданской области,  редакция газеты «Крайний Север»,  Конституционный Суд Российской Федерации.


	
	Утвержден

Постановлением Правительства 

Чукотского автономного округа

от  ______________  №  _______




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ  РЕГЛАМЕНТ

Департамента промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа по предоставлению  государственной услуги «Организация и проведение государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий»
I. Общие положения
1.1.Наименование государственной услуги
Государственная услуга по проведению государственной экспертизы проектной документации и  результатов инженерных изысканий (далее - государственная услуга).
1.2. Исполнитель государственной услуги
Настоящий Административный регламент (далее - Регламент) регулирует порядок предоставлению Департаментом промышленной политики, строительства и жилищно-коммунального хозяйства Чукотского автономного округа (далее – Департамент) через Комитет по градостроительству и архитектуре (далее –Комитет) государственной услуги по проведению государственной экспертизы проектной документации и  результатов инженерных изысканий (далее - государственная экспертиза).
1.3. Нормативные правовые акты,

регулирующие предоставление  государственной услуги
Государственная экспертиза исполняется  в соответствии с:

- Градостроительным кодексом Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 1, ст.16);

- Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19, ст.2060);

- постановлением Правительства Российской Федерации от 07.11.2008 № 822 «Об утверждении Правил представления проектной документации объектов, строительство, реконструкцию, капитальный ремонт которых предполагается осуществлять на землях особо охраняемых природных территорий, для проведения государственной экспертизы и государственной экологической экспертизы»(Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, № 46, ст.5344);

- постановлением Правительства Российской Федерации от 16.02.2008 № 87 «О составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, № 8, ст.744);

- постановлением Правительства Российской Федерации от 05.03.2007 № 145 «О порядке организации и проведения государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, № 11, ст.1336);

- приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 14.09.2007 № 264 «О содержании и форме предоставления отчетности об осуществлении переданных полномочий в области государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий» (Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, 2007, № 42);

- приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 02.07.2007 № 186 «Ведение реестра выданных заключений государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий и предоставления сведений, содержащихся в этом реестре» (Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, 2007, № 31);

- приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 02.07.2007 № 188 «О требованиях к составу, содержанию и порядку оформления заключения государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий» (Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, 2007, № 31).
1.4. Описание результата предоставления государственной услуги
7. Результатом предоставления государственной услуги являются:

заключение государственной экспертизы, содержащее выводы о соответствии (положительное заключение) или несоответствии (отрицательное заключение) проектной документации и результатов инженерных изысканий, согласно требованиям раздела V Положения об организации и проведении государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 5 марта 2007 г. № 145 «О порядке организации и проведения государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий».
II Стандарт предоставления  государственной услуги
2.1. Порядок информирования по предоставлению  государственной услуги
2.1.1. Конечным результатом по предоставлению  государственной услуги является:

подготовка и представление в Госстрой РФ в установленном порядке отчета об исполнении переданных полномочий в области государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий (далее - отчетность).

2.1.2. Предметом  предоставления  государственной услуги является:

сбор и обобщение предоставляемой Департаментом информации о проведенных государственных экспертизах проектной документации и результатах инженерных изысканий, их итогах.

2.2. Сведения о месте нахождения и режиме работы Комитета размещаются:

1) на официальном интернет-сайте Чукотского автономного округа: http://чукотка.рф , в разделе Административная реформа → Административные регламенты;

2) местонахождение отдела экспертизы Комитета – 689000, Чукотский автономный округ, город Анадырь, улица Отке, дом 4, каб. 216.

3) почтовый адрес для направления документов и обращений: 689000, Чукотский автономный округ, г. Анадырь, ул. Отке, д. 4.

4) телефоны:   42722-6-35-28;   42722- 6-35-14;  факс:   42722- 6-35-36

Режим работы  с Заявителями:

понедельник - пятница                9.00 -12.45, 14.30 -18.45;

технологический перерыв           11.00 – 11.15;

суббота - воскресенье                  выходной день.

 
2.3. Консультации предоставляются по вопросам определения:

1) перечня документов, необходимых для проведения государственной экспертизы;

2) времени приема и выдачи документов;

3) сроков проведения государственной экспертизы;

4) порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления государственной услуги.

2.4.  Консультирование заинтересованных лиц осуществляется следующим образом:

1) Индивидуальное устное консультирование осуществляется сотрудниками Комитета при обращении заинтересованного лица за консультацией:

лично;

по телефону.

2) Индивидуальное письменное консультирование осуществляется при обращении заинтересованного лица за консультацией:

путем личного вручения обращения;

по почте, в т.ч. электронной;

Ответ на запрос дается в простой, четкой и понятной форме с указанием должности, фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя.

Ответ направляется письмом, электронной почтой, факсом, в зависимости от способа обращения заинтересованного лица за консультацией или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заинтересованного лица.

2.5. Ответы на письменные обращения направляются в письменном виде и должны содержать: ответы на поставленные вопросы, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ подписывается Председателем Комитета.
2.6. Заявителями являются технический заказчик, застройщик или уполномоченное на законных основаниях кем-либо из них лицо, обратившееся с заявлением (далее - Заявитель).
2.3. Размер платы, взимающей с заявителя по предоставлению  государственной услуги
Государственная услуга предоставляется  бесплатно.

2.4. Срок предоставления  государственной услуги
2.4.1.Срок предоставления государственной услуги составляет не более 60 дней.

2.4.2. В течение не более 45 дней проводится государственная экспертиза:

результатов инженерных изысканий, которые направлены на государственную экспертизу до направления проектной документации;

проектной документации или проектной документации и результатов инженерных изысканий, проверка сметной стоимости - в отношении жилых объектов капитального строительства, не относящихся к уникальным и специальным объектам.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур
3.1. Административные процедуры

3.1.1. Предоставление государственной услуги включает в себя последовательность следующих административных процедур:

- прием, регистрация поступившего письма и информации;

- проверка полноты и достоверности предоставленной информации;

- подготовка и представление отчетности.

3.1.2. Блок-схема предоставления государственной услуги приведена в приложении 1 к Административному регламенту.

3.2. Прием, регистрация поступившего письма и информации
3.2.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала выполнения действия, является получение Комитетом письма и информации, указанной в Разделе 3.1. Регламента. 

3.2.2. Максимальный срок выполнения действия составляет один рабочий день, с даты поступления письма и прилагаемой информации.

3.2.3. После регистрации письма и прилагаемой информации должностное лицо, ответственное за выполнение работ по приему и регистрации документов в Комитете, незамедлительно передает зарегистрированное извещение и прилагаемые к нему документы председателю Комитета для рассмотрения.

3.2.4. Председатель Комитета  в течение одного рабочего дня рассматривает письмо и информацию и оформляет поручение должностному лицу, ответственному за осуществление организации государственной экспертизы, о проведении проверки полноты и достоверности предоставленной информации.

3.2.5. Результатом выполняемого действия является передача принятого, зарегистрированного и рассмотренного письма и прилагаемой информации должностному лицу, ответственному за осуществление организации государственной экспертизы Комитета.
3.3. Проверка полноты и достоверности предоставленной информации

3.3.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала выполнения действия, является поступление должностному лицу, ответственному за осуществление организации государственной экспертизы Комитета, зарегистрированного в установленном порядке письма и прилагаемой информации.

3.3.2. Должностными лицами, ответственными за выполнение действия, являются начальник Отдела экспертизы, ответственное за организацию государственной экспертизы Комитета.

3.3.3. Максимальный срок выполнения действия составляет 5 (пять) дней, с даты поступления должностному лицу, ответственному за организацию государственной экспертизы, зарегистрированного в установленном порядке письма и прилагаемой информации.

3.3.4. Должностное лицо, ответственное за организацию государственной экспертизы, принимает зарегистрированное в установленном порядке письмо и прилагаемую информацию.

В случае выявления в предоставленной информации данных, не соответствующих действительности, должностное лицо, ответственное за организацию государственной экспертизы, в течение 3 (трех) дней с момента поступления к нему письма и прилагаемой информации, в порядке, установленном законодательством, уточняет представленную информацию.

3.3.5. Контроль за выполнением действия осуществляется начальником Отдела экспертизы.

3.3.6. Способом фиксации действия является включение информации нарастающим итогом в отчетность.

3.3.7. Результатом выполняемого действия является направление заявителю  уведомления о включении информации в отчетность или о необходимости ее уточнения.

3.4. Перечень документов, необходимых в соответствии

с нормативными правовыми актами для предоставления 
государственной услуги, подлежащих представлению Заявителем

3.4.1. Для проведения государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий, выполненных для подготовки такой проектной документации, представляются:

а) заявление о проведении государственной экспертизы, в котором указываются:

идентификационные сведения об исполнителях работ - лицах, осуществивших подготовку проектной документации и выполнивших инженерные изыскания (фамилия, имя, отчество, реквизиты документов, удостоверяющих личность, почтовый адрес места жительства индивидуального предпринимателя, полное наименование и местонахождение юридического лица);

идентификационные сведения об объекте капитального строительства, проектная документация и (или) результаты инженерных изысканий в отношении которого представлены на государственную экспертизу (наименование объекта (объектов) предполагаемого строительства (реконструкции, капитального ремонта), почтовый (строительный) адрес объекта (объектов) капитального строительства, основные технико-экономические показатели объекта (объектов) капитального строительства (площадь, объем, протяженность, количество этажей, производственная мощность и другие);

идентификационные сведения о Заявителе (фамилия, имя, отчество, реквизиты документов, удостоверяющих личность, почтовый адрес места жительства застройщика (технического заказчика) - физического лица, полное наименование юридического лица, местонахождения застройщика - юридического лица, а в случае, если застройщик (технический заказчик) и Заявитель не одно и то же лицо, - указанные сведения также в отношении Заявителя);

б) проектная документация на объект капитального строительства в соответствии с требованиями (в том числе к составу и содержанию разделов документации), установленными законодательством Российской Федерации;

в) копия задания на проектирование;

г) результаты инженерных изысканий в соответствии с требованиями (в том числе к составу указанных результатов), установленными законодательством Российской Федерации;

д) копия задания на выполнение инженерных изысканий;

е) положительное заключение государственной экологической экспертизы в случае, если для проведения государственной экспертизы представляется проектная документация, разработанная в отношении объектов капитального строительства, строительство или реконструкцию которых предполагается осуществить в исключительной экономической зоне Российской Федерации, на континентальном шельфе Российской Федерации, во внутренних морских водах или в территориальном море Российской Федерации, а также проектная документация, разработанная в отношении объектов, связанных с размещением и обезвреживанием отходов I - V классов опасности, искусственных земельных участков на водных объектах (за исключением случаев, когда Заявитель на государственную экспертизу представляет проектную документацию, разработанную в отношении объектов, указанных в части 7.1 статьи 11 и части 4.1 статьи 12 Федерального закона от 23 ноября 1995 г. № 174-ФЗ «Об экологической экспертизе»);

ж) документы, подтверждающие полномочия Заявителя действовать от имени застройщика, технического заказчика (в случае, если Заявитель не является техническим заказчиком и (или) застройщиком), в которых полномочия на заключение, изменение, исполнение, расторжение договора о проведении государственной экспертизы (далее - договор) должны быть оговорены специально;

з) заверенная копия выданного саморегулируемой организацией свидетельства о допуске исполнителя работ к соответствующему виду работ по подготовке проектной документации и (или) инженерным изысканиям, действительного на дату подписания акта приемки выполненных работ, и копия акта приемки выполненных работ в случае, если в соответствии с законодательством Российской Федерации получение допуска к таким работам является обязательным;

и) заключение по технологическим решениям разработанной проектной документации соответствующего органа военного управления по принадлежности проектируемого объекта.

3.4.2. Для проведения государственной экспертизы результатов инженерных изысканий до направления проектной документации на государственную экспертизу представляются:

а) документы, указанные в подпунктах «а», «г» - «ж» и «и» пункта 3.4.1. настоящего Регламента;

б) заверенная копия выданного саморегулируемой организацией свидетельства о допуске исполнителя работ к соответствующему виду работ по инженерным изысканиям, действительного на дату подписания акта приемки выполненных работ, и копия акта приемки выполненных работ в случае, если в соответствии с законодательством Российской Федерации получение допуска к таким работам является обязательным.

3.5. Перечень оснований для отказа в приеме документов,

необходимых для предоставления государственной услуги 
3.5.1. Основаниями для отказа в принятии проектной документации и (или) результатов инженерных изысканий, представленных на государственную экспертизу, являются:

а) отсутствие в проектной документации разделов, предусмотренных частями 12 и 13 статьи 48 Градостроительного кодекса Российской Федерации (далее –Градостроительный кодекс);

б) несоответствие разделов проектной документации требованиям к содержанию разделов проектной документации, установленным в соответствии с частью 13 статьи 48 Градостроительного кодекса;

в) несоответствие результатов инженерных изысканий составу и форме, установленным в соответствии с частью 6 статьи 47 Градостроительного кодекса;

г) представление не всех документов, указанных в пунктах 14 - 17 настоящего Регламента, необходимых для проведения государственной экспертизы, в том числе отсутствие положительного заключения государственной экспертизы результатов инженерных изысканий (в случае, если проектная документация направлена на государственную экспертизу после государственной экспертизы результатов инженерных изысканий);

д) подготовка проектной документации, представленной на государственную экспертизу, лицом, которое не соответствует требованиям, указанным в частях 4 и 5 статьи 48 Градостроительного кодекса;

е) выполнение инженерных изысканий, результаты которых направлены на государственную экспертизу, лицом, которое не соответствует требованиям, указанным в частях 2 и 3 статьи 47 Градостроительного кодекса.

3.5.2. При возврате представленных для проведения государственной экспертизы документов без рассмотрения или отказе в принятии документов указанные документы возвращаются (за исключением заявления о проведении государственной экспертизы) Заявителю.

В случае если недостатки в представленных Заявителем документах, послужившие основанием для отказа в принятии их на государственную экспертизу, можно устранить без возврата этих документов и Заявитель не настаивает на их возврате, срок устранения Заявителем таких недостатков составляет 30 дней.

3.5.3. Представленные для проведения проверки сметной стоимости документы подлежат возврату Заявителю без рассмотрения по существу по следующим основаниям:

а) проведение проверки сметной стоимости объекта капитального строительства должно осуществляться иной организацией;

б) несоответствие проектной документации составу и требованиям к содержанию разделов проектной документации, установленным Положением о составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 16 февраля 2008 г. № 87 «О составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию», пункту 3.4.1. настоящего Регламента;

в) представление не всех документов, предусмотренных пунктом 3.3.1. настоящего Регламента;

г) сметная стоимость объекта капитального строительства, указанная в проектной документации, превышает сметную стоимость или предполагаемую (предельную) сметную стоимость объекта капитального строительства, установленную решением по объекту капитального строительства.

При возвращении документов без рассмотрения заявление о проведении проверки сметной стоимости не возвращается, а в сопроводительном письме указываются основания возвращения документов, предусмотренные пунктом 16 Положения о проведении проверки достоверности определения сметной стоимости объектов капитального строительства, строительство которых финансируется с привлечением средств федерального бюджета, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 г. № 427 «О порядке проведения проверки достоверности определения сметной стоимости объектов капитального строительства, строительство которых финансируется с привлечением средств федерального бюджета».

В случае если в представленных Заявителем документах выявлены недостатки, являющиеся основанием для их возвращения без рассмотрения по существу, но которые можно устранить без возврата этих документов, и Заявитель не настаивает на их возврате, срок устранения Заявителем таких недостатков составляет 30 дней.

3.6. Перечень оснований для отказа в предоставлении

 государственной услуги
3.6.1. Основаниями для отказа в принятии проектной документации и (или) результатов инженерных изысканий, представленных на государственную экспертизу, являются:
а) отсутствие в проектной документации разделов, предусмотренных частями 12 и 13 статьи 48 Градостроительного кодекса и  Постановлением Правительства РФ  № 87 от 16 февраля 2008 года «О составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию»;
б) несоответствие разделов проектной документации требованиям к содержанию разделов проектной документации, установленным в частью 13 статьи 48 Градостроительного кодекса;
в) несоответствие результатов инженерных изысканий составу и форме, установленным частью 6 статьи 47 Градостроительного кодекса;
г) представление не всех документов, указанных в пункте 2.8.1. Регламента, необходимых для проведения государственной экспертизы, в том числе, отсутствие положительного заключения государственной экспертизы результатов инженерных изысканий (в случае, если проектная документация направлена на государственную экспертизу после государственной экспертизы результатов инженерных изысканий).
  

3.7. Составление и выдача заключения государственной экспертизы
3.7.1.По результатам государственной экспертизы специалист отдела экспертизы Комитета, ответственный за проведение государственной экспертизы, составляет положительное (отрицательное) заключение и передает его Председателю Комитета.

3.7.2. Заключение государственной экспертизы оформляется в соответствии с приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 02.07.2007 г. №188 «О требованиях к составу, содержанию и порядку оформления заключения государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий».

3.7.3.Заключение государственной экспертизы оформляется и подписывается государственными экспертами, участвовавшими в проведении экспертизы, утверждается председателем Комитета, либо должностным лицом, исполняющим его обязанности, и передается для регистрации.

3.7.4. Заключение государственной экспертизы, выдается непосредственно заявителю либо его доверенному представителю, либо направляется заказным письмом с уведомлением. Положительное заключение государственной экспертизы выдается в 2 экземплярах. Отрицательное заключение выдается в 1 экземпляре.

3.7.5.В случае утраты заключения государственной экспертизы заявитель вправе получить в учреждении дубликат этого заключения. Выдача дубликата осуществляется бесплатно в течение 10 дней с момента получения письменного обращения.

3.8. Ведение реестра выданных заключений государственной экспертизы
3.4.1.Отдел экспертизы в соответствии с приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 02.07.2007 г. №186 «О порядке ведения реестра выданных заключений государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий и предоставления сведений, содержащихся в этом реестре» ведется Реестр выданных заключений государственной экспертизы.

В Реестре указываются:

Идентификационные сведения об исполнителях работ;

Идентификационные сведения об объекте капитального строительства, проектная документация и (или) результаты инженерных изысканий в отношении которого представлены на государственную экспертизу;

Идентификационные сведения о застройщике и заказчике;

Сведения о результате государственной экспертизы (отрицательное или положительное заключение);

Дата выдачи и реквизиты заключения.

3.4.2. Сведения, содержащиеся в реестре, являются открытыми для ознакомления с ними любых заинтересованных лиц за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами.
3.4.3.Сведения из Реестра предоставляются физическим и юридическим лицам, органам государственной власти и органам местного самоуправления бесплатно в течение 10 дней с момента получения  письменного запроса.

 
IV. Формы контроля за предоставлением государственной услуги
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятия решений ответственными лицами
4.1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению государственной услуги осуществляется начальником Отдела, председателем Комитета, либо его заместителем.

4.1.2. Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов и методических документов, определяющих порядок выполнения административных процедур.

4.1.3. По результатам проверок отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению,  контролируется их исполнение.

4.1.4. Периодичность осуществления текущего контроля должна быть не реже одного раза в месяц.
4.2. Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления  государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги
4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления государственной услуги осуществляется в форме проверок, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащих  жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, и носит плановый (осуществляемый на основании квартальных, полугодовых, годовых планов работы, утверждаемых начальником Департамента) и внеплановый (осуществляемый по конкретным обращениям граждан) характеры.

4.2.2. Для проведения плановых и внеплановых проверок предоставления государственной услуги приказом начальника Департамента формируется комиссия, в состав которой включаются специалисты Департамента.

При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с исполнением государственной функции (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

Проверка также проводится по конкретным обращениям граждан.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.

Акт подписывается всеми членами комиссии.

Плановые проверки проводятся не реже одного раза в три года.

В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению, в тридцатидневный срок с момента поступления обращения, обратившемуся направляется по почте информация о результатах проверки, проведенной по обращению.

4.2.3. В случае выявления нарушения прав заявителей, по результатам проведенных проверок, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3.Ответственность должностных лиц, специалистов за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в предоставления государственной услуги
4.3.1. Должностные лица, специалисты, ответственные за предоставление государственной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Чукотского автономного округа.

4.3.2. Персональная ответственность должностных лиц, специалистов закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Чукотского автономного округа.

5. Досудебный порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также должностных лиц

5.1.1. Заявители имеют право на обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также должностных лиц в досудебном порядке.

5.1.2. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение) в адрес Департамента или Комитета.

5.1.3. Действия (бездействия) и решения специалистов Отдела могут быть обжалованы начальнику Отдела.

Действия (бездействия) и решения начальника Отдела могут быть обжалованы в Комитете.

Действия (бездействия) и решения должностных лиц Отдела могут быть обжалованы в Департамент.

5.1.4. Начальники  Комитета, Департамента проводят личный прием заявителей по предварительной записи.

Запись заявителей проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются в сети Интернет.

Специалист, осуществляющий запись заявителей на личный прием, информирует заявителя о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием.

5.1.5. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения обращения не может превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения.

В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса органам государственной власти, органам местного самоуправления, для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов, руководитель органа, в который поступило письменное обращение, вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

5.1.6. Заявитель в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает наименование государственного органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть обращения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

5.1.7. Если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение и почтовый адрес по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Обращение, в котором обжалуется судебное решение, в течение семи дней со дня регистрации возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

Если в обращении содержатся нецензурные, оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, обращение остается без ответа по существу поставленных в нем вопросов, а гражданину, направившему обращение, сообщается о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель органа, в который поступило письменное обращение вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в адрес данный орган. О данном решении уведомляется автор, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.1.8. По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в его удовлетворении.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю.

Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все содержащиеся в нем вопросы, приняты необходимые меры и дан письменный ответ (в пределах компетенции) по существу поставленных вопросов.
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Прием заявления на проведение государственной экспертизы
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